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SERVICIOS QUE OFRECE EL DEPARTAMENTO 
DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 
 
 

HORARIO  Lunes a viernes de 9:00am – 16:00pm 
 

NOMBRE DEL SERVICIO REQUISITOS 

Recepción de solicitudes de 

información 

 Para acceder a este servicio si es personal usted 

debe traer un escrito libre en donde usted debe 

poner: 

 

• Fecha  

• Nombre o seudónimo del solicitante  

• Petición de información  

• Como desea recibir la información ya sea: 

 

1) Física (posible cobre dependiendo de la 

cantidad).  

2) Física certificada (cobro según la ley de 

municipio libre).  

3) Digital (trae usted una USB o disco para ser 

grabada la información).  

4) E mail.  

5) Vía plataforma nacional (siempre y cuando usted 

haya pedido la información por ese medio).  

 

 

b. Para acceder a este servicio Virtualmente usted 

debe acceder a: 

 

• https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ 

crear una cuenta 

 

 (https://www.youtube.com/watch?v=pfnvPKFpqqo) y 

enviar la solicitud de información: 

(https://www.youtube.com/watch?v=cTAyx23jFcI ).  

 

Difundir información en 

medios oficiales 

 

 


